

Գոլդս Սպա ՍՊԸ


Մատենավարի  թափուր հաստիք

Գոլդս Սպա ՍՊԸ-ն  հրավիրում  է աշխատանքի մատենավարների: 
Պարտականություններ  
• Ողջունել հաճախորդներին և հյուրերին` ժպտալով և ջերմորեն ընդունելով նրանց: 
• Գրանցել յուրաքանչյուր հաճախորդին ՍՊԱ մտնելիս` հետևելով սահմանված կարգին:
• Ստուգել հաճախորդների վճարումները, հետևել վճարման ժամկետները՝ այդ մասին տեղեկացնելով տվյալ հաճախորդին:
• Քաղաքավարի կերպով պատասխանել հեռախոսազանգերին` օգտագործելով համապատասխան ողջույնի ձևը:
•Ցուցաբերել օգնություն հաճախորդներին և արձագանքել հաճախորդների խնդրանքներին, հարցումներին և մտահոգություններին:
• Լինել տեղեկացված ընդունարանի թղթաբանությունից:
• Լինել պարտաճանաչ և պատասխանատու:
• Աշխատողների և հաճախորդների հանդեպ ցուցաբերել հարգալից վերաբերմունք:
• Իրականացնել այլ անհրաժեշտ գործառույներ:
• Աշխատանքային ամբողջ օրվա ընթացքում պահպանել բարձր տրամադրություն:
Պահանջվող որակավորումը բարձրագույն կրթությամբ:
 Լեզուների իմացությունը  պարտադիր է (ռուսերեն, անգլերեն) 
Աշխատանքային փորձը  պարտադիր է:
   Ցանկացողներին խնդրում  ենք  իրենց ինքնակենսագրությունը նկարի  հետ միասին ուղարկել  hr@goldsgym.am  էլ. հասցեին:
Նամակի վերնագրում խնդրում ենք նշել այն պաշտոնի անվանումը, որին հավակնում եք:
